RINALDO GESI

DATI Nato a Malrago — Lodi - il 17 Maggio 1954
ANAGRAFICI Nazionalita: Hallana
Residente
Tel abitazione GNP Tel Cell, +39 335 7819409
e-mail : rinaldo.gesi@alice.it
Stato Civite : Coniugato con
:?g:uz'og:; 1974 - Perlto in “Elettronica industriale * presso Istituto Tecnlco
MAZ Q. Feltrinelli - Milano votazione 45/60.
Training tecnici sostenuti all’ estero :
* Raleigh —N. Caroclina (Usa) Societd Memorex {Gennaio/Giugno
1977)
s Boston - (Usa) Societa Intel (Luglio/Otlobre 1980)
* Francoforte - Londra - Socleta Hitachi (periodi dal 1980-1994)
Management Training:
Toronto - Canada — Societa Hitachl - { Marzo 2005)
LINGUE Ottima conoscenza lingua inglese parlata e scritta.
STRANIERE
ALTRE Ottima conoscenza degli strurnenti informatici.
COMPETENZE
TECNICHE
ESPERIENZE Dal 1975 — 1994 : Coordinatore tecnico informatico
PROFESSIONALI

Dal1934 -2001 : Responsabile del supporto tecnico

Dal 2001 af 2006 : Dhetiore servizio tecnico Hitachi Data Systems [talla
Sl

¢ In qualita di Direttore tecnico (Customer Service & Support
Manager) ho esercitato attivita di controllo e gestione In merito
alf'erogazione dei servizi di manutenzione hardware e software di
post-vendita sul territorio nazionale.

* Ho coordinato un team di 20 tecnici e speclalisti suddivisi in 5
aree territoriali.

¢ Ho gestito in terminl economicl i contratti di manutenzione
hardware e software,esercitando un controlle sul fatturato e
margini della infrastrutiura tecnica.

» Ho assicurato elevati livelli di *Customer Satisfaction” ,
monitorare gli stessi con I'ufiizzo di “Customer Survey annusaii”.

e Responsabile processo di Qualita in merito alla certificazione




ISO 9001/2000 ottenuta durante I'anno 2005.
* Responsabile sicurezza interna legge 826.

Dal 2006 ad oggi:
Amministratore delegato e titolare della Geco Advanced Services stl.

OCCUPAZIONE » Dal Novembre 2006 Titolare @ Amministratore delegato della

ATTUALE Geco Advanced Services srl operante nel campo dei servizi di
manutenzione informatica .

* In qualita di amministratore delegato mi occupo dell'acquisizione
dei contratti legati ai servizi di manutenzione, vendita di prodotti e
applicazioni informatiche.

s Seguo inoltre la gestione amministrativa defia mia societa,
coordino i collaboratori nel rispetto del budget annuale.

ALTRE * |Interessi legati allacquisizione delle conoscenze tecnologiche
INFORMAZIONI nel campo dell'energia alternativa e green economy.
ATTITUDINI * Intraprendere nuove esperienze, nuove sfide e pormi sempre
PERSONALI nuoav?ometﬁﬁ Pe P
ECOMPETENZE

RELAZIONALI * coinvolgere le persone in nuovi progetti,creare gruppi di lavoro,

concordare obiettivi individuali @ motivare il team per
raggiungere | risultati concordati.

ATTIVITA' DI » Presidente del Consiglio di Istituto Scuola Medla Carducci da
VOLONTARIATO 1990 al 2002.
* Vice presidente centro sportivo Oratoric San Gaetano dal 1990 -
2000

* Responsabile comunicazione Abbiateinbici {Fiab). (2007-2011)

INTERESSI ¢ Giardinaggio,hobbistica,viaggi e fotografia

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Decreto legge. 196/03



